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年
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月
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日 星期四

责任编辑
!

张强
&

美编
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陈 泥 邮箱
!

'()*+,-)*+".#/0$123456

电话
!

7!$829%1#1.1

沈英铨

出生于中国台湾台南县
!

成功大

学机械系毕业
!

!""#

年获美国密歇根

大学
$%&'

学位
"

!"()

年加入台湾福特六和汽车
!

!"*+

年担任引擎工程科长
"

!"*!

年即

升任零组件开发经理
!

成为福特六和

有史以来最年轻的经理
!

后又历经产

品工程
#

产品开发经理
"

!""+

年升任

产品开发副总经理
$

!""(

年转任顾客

服务副总经理
$

,++!

年福特六和汽车

公司的总裁
"

,++(

年
!

月
!

日
!

沈英

铨先生被任命为长安福特马自达汽车

总裁
"

!

人物语录

!

人物对话

我不相信任何市场调查报告
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本报记者 宦璐
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成功的秘诀是把员工当老板
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活得精彩
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卖得也精彩
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迷恋来自市场第一线的真实声音
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本报记者 宦璐

为了产能扩张头发也白了

上海证券报
!

重庆工厂明年的产能

眼看着就要用完了
!

长安福特马自达的

产能扩张和新投资计划能否公布一下
%

沈英铨
!
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上海证券报
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我们发现老款蒙迪欧

在
>+

月份还创出了销售新高
!

那么你

们会保持新老同台销售多久
%

沈英铨
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对小型车仍旧充满信心

上海证券报
!

今年细分市场上
!

小

型车的萎缩是个值得关注的现象
$

现在

福特反其道而行之
!

带来了小型概念车

K/47/

!

说明你们对这款车充满信心
%

沈英铨
!

8²9(eD �¾Ót�

¥>?³{C2.¦'_�fg9C

ü*£"�¥VihIiß9v9Í�t

w*ÄTU�s9Í�+jìíò8Y

=D .¦'>?9�»kK+D49*

klè¼�¶+½D �·.¦'�|M

G¤()Émnop�w¾ë�9º

GD �sØÙ³"s9.'U*�j¡

$%$��*KU7T�j\]^D "

s7TÓqG¤ihW]9�ÁcrD

�·*j%�.¦'_w�s7ë

9{¦*»fé³'D µ�*t�9Ó

f*è�.¦'9ºLÆ^³uD

上海证券报
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能否透露一下你们明

年小型车的生产计划
%

沈英铨
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上海证券报
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明年
KI;KI L*+

要

国产
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自称从来不看任何市场

调查报告

上海证券报
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您决策的原动力来自

哪里
%

沈英铨
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任何企业的失败都是在市场上
!

只有了解市场
!

了解消

费者
!

这个企业才会成功
"

如果在美国
#

欧洲怎么做
!

在中国也

怎么做
!

这个企业会死的很快
"

$

决策越贴近当地市场越好
!

市场的变化
!

消费者的变

化
!

还有当地政策的变化
!

在几万公里外要作出正确决策是很

困难的
"

$

很多的企业老板可能都会认为消费者洞察力是营销人

员或广告公司
#

市调公司的责任
!

但千万不要这样想
!

了解消

费者是公司上上下下每一个人的责任
!

惟有如此才能给予消

费者一个非常愉快的品牌经验
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