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今年全国两会恰逢!奥运年"#!换届

年"$ 又是十七大后第一次两会$可以说

!热点"#!看点"比以往要多许多% 无怪乎

境内外媒体现在都拉开架势$ 给予高度

关注%

然而$在物价#房价#教育#医保等民

生问题$环境#资源#经济#金融等热点问

题后面$也许还有一个更值得关注的是政

府角色问题$是政府角色由经济建设型政

府向服务型政府的转变%而这种转变对上

述民生问题与热点问题的化解$是非常关

键的%

要在经济发展的基础上$不断扩大公

共服务$逐步形成惠及全民#公平公正#水

平适度# 可持续发展的公共服务体系$扎

扎实实推进服务型政府的建设$全面提高

为人民服务的能力和水平%这是改革开放

!"

年来$中国社会进入新的历史时期$各

级政府面临的新使命%

为什么这么说呢& 因为改革开放之

前$中国经济濒临崩溃$一心一意抓建设

成为头等大事% 在这样的现实面前$各级

政府把主要精力放在经济建设上$这是历

史使然% 如今$中国的人均
#$%

已超过

&'""

美元$经济实力大大增强$老百姓对

公共服务的需求也大大增加% 在此情况

下$ 政府不失时机地转变自己的角色$也

是历史的要求%

不过$要将以往熟悉的建设型政府转

变为服务型政府$可没有那么简单% 这里

既有观念问题$也有利益问题$还有方法

问题%前些日子$笔者在海南参加了!惠及

(!

亿人的基本公共服务"国际会议$就亲

身感受到这一系列问题的存在%

首先说观念问题和利益问题% 长期

以来$人们熟悉了经济建设$对基本公共

服务并没有足够认识% 抓建设是来钱的

事$提供基本公共服务是花钱的事% 从局

部利益和部门利益出发$ 很少有部门能

主动提供与经济发展水平相适应的基本

公共服务%

殊不知$完善社会管理#提供公共服

务是政府的本业% 即便在改革开放这
!"

年里$也是如此%

改革之初$各级部门把主要精力放在

经济建设上$其根本目的是为了改善老百

姓的生存条件与生活状态%而提供相应的

公共服务也是政府的日常工作% 现在$当

市场经济已初成体系$政府适时转变角色

已是市场经济的基本要求$只有完善社会

管理与基本公共服务$才能让老百姓免除

投资与消费的后顾之忧$有利于市场经济

的健康运行%

而在政府角色转型上$ 除了观念问

题$还有方法问题% 建设服务型政府$怎

么个建法& 尤其在基本公共服务方面$是

采行北欧的!高工资#高税收#高福利"模

式$ 还是采行美国市场化公共服务的提

供模式$或者汲取先行国家的经验教训$

走一条自己的路& 这都是下一步需要探

索的难题%

不过$从改革开放
!"

年来的实践看$

只要我们以实事求是的态度$把基本公共

服务均等化的管理目标与市场化的配置

手段有机地结合起来$ 根据经济发展情

况$逐步扩大公共服务$形成惠及全民#公

平公正#水平适度#可持续发展的公共服

务体系$从而实现政府角色的转变是完全

可能的%

也就是说$政府从经济主导型向服务

主导型转变$既是角色的回归$也是经济

发展的必然% 在此过程中$各政府部门不

仅要转变观念$更要转变职能$为全体老

百姓谋福祉%

以资本市场为例$政府监管部门的功

能也应有新的变化$从促进企业融资向促

进社会资源优化配置转化% 只有这样$才

能把监管的重心放到合适位置$才能有利

于促进社会资金的运作效率$为投资者获

得财产性收益$创造良好的市场环境%
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社会救助!为民生与经济架条"安稳线#
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^_`!!两会"本周召开% 有关服

务型政府与基本公共服务问题将是人

们关注的话题% 从年初我国部分地区

遭遇罕见雪灾引发的问题看$ 除了经

济损失外$ 社会救助也是关乎民生的

大事% 今天我们就从民生与经济的角

度$ 来谈谈这个与公共服务有关的话

题% 依两位所见$社会救助的社会意义

与经济意义何在&
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^_`!从你们介绍的情况看$目

前我国社会救助的压力还是相当大

的%那么$我国的社会救助体系现在是

什么状况&存在哪些问题&原因又是什

么呢&
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^_`! 对贫困者和受灾群众实

施救助$ 不仅是一个社会良知与道德

所在$也是社会稳定发展的必要举措$

更是建设和谐社会的基石% 现阶段$如

何完善我国的社会救助体系呢&
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kl !新疆民政厅副厅长 $曾任

民政部人事教育司教育科技处处长#

最低生活保障司农村处处长% 主要研

究方向为公共管理与社会保障%

mno! 北京师范大学中国劳工

问题研究中心副教授$ 中国社会科学

院经济研究所博士后% 主要研究方向

为劳动与就业#收入分配%
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